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Editorial

As tabuas podres
estdo ruindo

Vamos convidar o leitor a percorrer esta edicdo da Revista ETCO pela
porta dos resultados positivos. Em vez de abordar os impasses da concor-
réncia ilegal, que golpeiam duramente a economia, nosso foco prioritario é
a expansdo do movimento em defesa da ética na concorréncia. Assim, regis-
tramos com justificado entusiasmo a criacdo da cAmara setorial de medica-
mentos, que conta com 33 companhias do setor, e a adesdo ao Instituto
ETCO da Abramat, a associa¢do das empresas do ramo da construcao civil,
e da Anip, do setor de pneus, ao lado de corporacdes como Philip Morris,
Nestlé, Unilever, Diageo, esta do ramo de bebidas quentes.

Um nidmero significativo de reportagens é dedicado aos avancos da ética
na concorréncia, em multiplas frentes. Pouco antes de ser escolhido o can-
didato do PSDB a Presidéncia da Republica, o governador de Sao Paulo,
Geraldo Alckmin, recebeu a Revista ETCO para uma entrevista exclusiva.
Nela relata medidas adotadas em sua administracdo para combater a con-
corréncia desleal e a sonegacdo, além de tornar o Estado mais justo na
cobranca de impostos. Uma delas é o trabalho da Secretaria da Fazenda
paulista entre os contribuintes, para explicar como é feita a arrecadacio.
Detalhe: o terreno escolhido foi o litoral, para aproveitar o verdo e criar
algo inovador, capaz de conquistar saudavel resultado pritico.

A equipe da revista também se valeu de trés importantes estudos para pro-
duzir esta edicdo. Sdo apresentados os dados iniciais do Balan¢o Anti-Social,
que vem sendo elaborado pelo ETCO para avaliar o grau de informacio e inte-
resse sobre o tema da ética nos mais diversos ptiblicos que compdem a socie-
dade brasileira. Ja a pesquisa realizada pela KPMG revela que 69% das empre-
sas analisadas sofreram algum tipo de fraude nos tltimos dois anos. Por fim,
um estudo feito pela consultoria McKinsey traca um diagnéstico preciso dos
impactos das préticas ilegais de concorréncia no setor de medicamentos.

Em nivel federal, a mdquina da Super-Receita comeca a se adensar,
como mostra a reportagem, enriquecida com uma entrevista do secretdrio
Jorge Rachid, da Receita Federal. O combate a pirataria, por sua vez, tem
sido assunto de Estado ndo s6 no Brasil, mas também na China — sim, o
governo chinés estd determinado a agir.

A partir desse leque, tdo variado quanto atraente, o leitor poderd concluir
que o ambiente da ilegalidade estd mudando para melhor. Pois as tdbuas
podres da concorréncia desleal estdo agora na alca de mira de viva reacio
da sociedade e, assim, comecam a ruir.

Emerson Kapaz
PRESIDENTE-EXECUTIVO
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Novos parceiros

Mais aliados na
luta pela ética

Com apenas trés anos de existéncia, o ETCO mobiliza o empresariado, economistas,
governos, ganha visibilidade nacional, cria a c@mara setorial de medicamentos e passa a
contar com novos associados na batalha contra a concorréncia desleal por Andrea Assef
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esde a sua fundagio, no dia 8 de

abril de 2003, o Instituto Brasileiro

de Etica Concorrencial - ETCO —

definiu sua missdo: lutar contra to-

das as formas de concorréncia des-
leal, como sonegagio fiscal, contrabando e falsifi-
cacdo de marcas, que asfixiam a economia brasi-
leira. Formado por um grupo de empresarios dos
setores de cerveja, refrigerante, fumo e combusti-
vel, que tinham em comum a preocupacdo com a
escalada da informalidade ndo apenas em seus se-
tores, mas em toda a sociedade, o ETCO lancou
uma série de ofensivas contra a concorréncia pre-
datéria. Por meio de semindrios, estudos e progra-
mas de combate a ilegalidade, a entidade mobili-
zou o empresariado nacional, politicos e governos
em torno do tema. Segundo o presidente-executi-
vo da entidade, Emerson Kapaz, a ética ndo é uma
causa tempordria, de curto, médio ou longo pra-
70, e tampouco uma bandeira a ser levantada por
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alguns segmentos econdmicos. E uma questio
cultural ampla e atinge todos os setores da socie-
dade organizada. “Nao ha capitalismo desenvolvi-
do sem ética concorrencial e respeito ao consumi-
dor”, afirmou.

As a¢des do ETCO ganharam cada vez mais vi-
sibilidade e atrairam outros setores que sofrem do
mesmo mal, a disputa do mercado com empresas
que funcionam na ilegalidade. No ano passado,
depois de encomendar ao ETCO um estudo so-
bre a economia informal no ramo farmacéutico, o
setor assustou-se com os resultados do impacto da
informalidade no mercado e principalmente na
satde publica. Decidiu criar a mais nova cAmara
setorial do ETCO, a de medicamentos, que retine
33 empresas do ramo, somando-se as cAmaras ja
existentes de cerveja, refrigerante, combustivel e
fumo, a qual a Phillip Morris acaba de aderir.

Além disso, o ETCO passou a contar com
novos associados, os colaboradores volunta-

Reunido do
conselho do ETCO:
aagendaé

o combate as
préticas ilegais

na economia

ETCcoO | 05

FOTO: BIO BARREIRA



Novos parceiros

DIAGEO NA
BATALHA CONTRAA
INFORMALIDADE

A Diageo é lider do mercado
mundial de bebidas premium e es-
ta presente em 180 paises com
marcas como Johnnie Walker e
Smirnoff. O presidente da Diageo
Brasil, Alberto Gavazzi, explica nes-
ta entrevista os motivos que leva-
ram a empresa a integrar o time do
ETCO e aponta as principais prati-
cas desleais que afetam o setor de
bebidas quentes no pais.
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Gavazzi: "Juntar-se ao ETCO significa
ajudar a fazer um Brasil melhor “

ETCO: Por que a Diageo decidiu
entrar no ETCO?

Gavazzi: Ja faz algum tempo que atua-
mos na luta contra a concorréncia des-
leal. Com a Associacdo Brasileira de Be-
bidas, a Diageo participa ha muitos
anos de um dialogo positivo com as
autoridades para o combate a evasdo
fiscal, ao contrabando e a falsificacdo.
Ja temos um histérico de parcerias
bem-sucedidas e uma agenda enorme
pela frente. Nosso objetivo ao aderir
ao ETCO é intensificar ainda mais o
combate as praticas desleais no seg-
mento de bebidas. Além disso, como
cidadao brasileiro, juntar-se ao ETCO
significa ajudar a fazer um pais melhor.

ETCO: Qual é oimpactoda

informalidade no seu setor no Brasil?
Gavazzi: O principal é o ndo-paga-
mento de imposto. S6 no segmento
de cachagas sabe-se que existem mais
de mil empresas que sonegam os tri-
butos. O mercado de vodcas esta
inundado de produtos sem qualida-
de praticando precos que claramente
refletem sonegacao fiscal. Mas nao é
50 isso. Temos problemas também de
falsificacdo de produtos e de contra-

bando, que acontecem de varias ma-
neiras. Uma delas é a entrada ilegal
de bebidas importadas por terceiros
sem o pagamento do IPI.

ETCO: Que tipo de parceria

tem sido feito para combater

esses problemas?

Gavazzi: Um bom exemplo é a par-
ceria com a Receita Federal, que fun-
ciona ha mais de cinco anos, exigin-
do que o selo de IPI do scotch seja co-
locado nas garrafas dentro das des-
tilarias na Escécia, o que praticamen-
te acabou no Brasil com o comércio
paralelo, que facilita a evasao fiscal,
diminuindo a falsificacdo e aumen-
tando as vendas das companhias que
pagam seus impostos. A Receita fis-
caliza permanentemente, e ja no pri-
meiro ano eles viram um crescimen-
to na arrecadagao de IPI s6 com as
vendas da marca lider de mercado, o
Johnnie Walker, de mais de 30%.

ETCO: O senhor poderia nos contar
algum caso de falsificacdo de um
produto da Diageo no Brasil?
Gavazzi: Quando langamos no Brasil
ha uns cinco anos a Smirnoff Ice, a be-

bida pronta que é um dos nossos
maiores sucessos, surgiram 68 mar-
cas imitando nosso produto. Recen-
temente, num bem-sucedido esfor-
¢o de redugao dos nossos pregos, que
levou a uma reducao do imposto, es-
sas marcas sumiram.

ETCO: Na sua opiniao, quais sao as
principais medidas que devem ser
adotadas para coibir as acées do
mercado ilegal de bebidas?
Gavazzi: E preciso haver uma fiscali-
zagdo mais intensa e um controle
maior das empresas através do re-
cadastramento, por exemplo. O
modelo americano de concessao de
licengas para comercializar bebidas
também poderia ser estudado. O
mais importante sdao os impostos
mais baixos, que permitem expan-
sdo dos investimentos e o acesso
dos consumidores a bebidas com
qualidade e bom preco, eliminando
a concorréncia desleal do produto
barato que nado paga imposto. Por
isso, ao aderir ao ETCO, nossa inten-
¢do é andar a passos mais acelera-
dos rumo a um ambiente de com-
petitividade saudavel e justo.

FOTO: BIO BARREIRA
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Conselho consultivo de peso (da esq. para a dir): Eduardo Gianetti da Fonseca,
Everardo Maciel, Aristides Junqueira e Hamilton Dias de Souza

Paulo Micheluca

a | Rodrigues: um dos
generats da guerra contra
a informalidade ne seu
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O Instituto mantém um canal direto de
comunicagdo através do site e da revista ETCO
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rios, categoria criada para atender as empre-
sas que querem se unir a entidade com o obje-
tivo de constituir a prépria cAmara setorial. A
inten¢do do ETCO ¢é ampliar a drea de atua-
¢do do Instituto para além dos setores que o
criaram, sem perder o foco do trabalho. Nessa
categoria estdo a Associacdo Brasileira da In-
dustria de Material de Construcio (Abramat),
a Associacdo Nacional da Industria de Pneus
(Anip), a Diageo, a Nestlé e a Unilever. De
acordo com Melvyn Fox, presidente da Abra-
mat, a adesdo ao ETCO faz parte da proposta
da entidade de combater as empresas que
atuam na ilegalidade tanto nas questdes fiscais
como técnicas (produtos nio qualificados)
que envolvem a constru¢do civil no Brasil.
“Queremos lutar pela ética profissional no
nosso setor”, afirmou Fox. No caso da Anip,
Walter Tegani, secretdrio-executivo da entida-
de, explica que a entrada no ETCO se deu em

funcdo da coincidéncia de propésitos. “Nos
buscamos cada vez mais a transparéncia e a li-
sura no comportamento do mercado de pneus
no Brasil”, disse Tegani.

Uma das constata¢des mais importantes em
relacdo a entrada de novas empresas e setores é
a consolidacado do Instituto. O ETCO veio para
ficar. E algumas de suas conquistas em 2005 co-
roaram essa afirmacdo. De acordo com Kapaz,
o ano passado marcou uma virada no combate
da concorréncia desleal no pais. Além da redu-
¢do dos ntmeros de softwares e brinquedos pi-
ratas contrabandeados do Paraguai, a implanta-
¢do de medidores de vazdo para o setor de cerve-
jas foi fundamental para ampliar o controle dos
fluxos de vendas. O mais importante no caso dos
medidores — no setor de refrigerantes comegam
a funcionar este ano — é a demonstracio da exis-
téncia de uma parceria saudavel entre governo e
sociedade civil. Com eles, o governo estd imple-
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mentando idéias que estimulam a ética concor-
rencial e diminuem a sonegac¢do. Assim, aumen-
ta a arrecadag@o sem cobrar mais impostos. “-
Aos poucos, vamos mostrando a vantagem de
um novo sistema tributario”, disse Kapaz.

No caso dos combustiveis, houve uma vitéria
importantissima de mobilizacdo dos Estados,
com novas legislacdes de ICMS que possibili-
taram a cassacio de licencas de postos respon-
séaveis pela adulteracdo ou sonegacdo no paga-
mento de impostos. S6 em Sao Paulo nove pos-
tos foram interditados. Houve ainda avancos no
aAmbito da Justica. Uma parceria de sucesso
com aAssociacdo Nacional de Justicas Federais
(Ajufe) promoveu um entendimento sobre a
questdo das liminares, concedidas para o fun-
cionamento de postos de gasolina, que passa-
ram a ser instrumento apenas para casos extre-
mos. Outras parcerias-chave foram estabeleci-
das com o Instituto de Desenvolvimento do Va-
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rejo e o Instituto Brasil Legal, que ret-
ne o setor eletroeletronico.

Segundo Kapaz, este ano serd ampliada
a discussdo em torno da Justica. O ETCO
estard apresentando o 1° Anudrio sobre o Ju-
dicidrio, juntamente com um semindrio cujo
tema é “O Papel da Justica no Combate a Con-
corréncia Desleal”, a ser realizado no dia 29 de
maio, em Sdo Paulo. O objetivo do evento, que
vai contar com a presenca das maiores autorida-
des no assunto, é tracar um mapa do Judiciério bra-
sileiro e discutir as dificuldades enfrentadas no
combate a concorréncia desleal. “Pela primeira vez
uma entidade empresarial se associa a Justica em
um trabalho de fundo e faz uma radiografia isenta
do Judicidrio e das principais decisdes do STF e do
ST]J, além de tracar um perfil de todos os ministros,
desembargadores e juizes no Brasil, provocando u-
ma reflex@io sobre o papel da Justica no combate a
concorréncia desleal”, afirmou Kapaz. *
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Satde
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Dirceu, da Anvisa: “Sao estimadas de 12 a 17 mil farmacias no Estado de Sdo Paulo, € muito dificil fiscalizar todas”

sadde do setor farmacéutico no Brasil

inspira cuidados. Cada vez mais ela so-

fre dos males causados pela sonega-

¢Ao, pirataria, informalidade. Por isso,

o segmento procurou o ETCO com o
objetivo de juntar-se na luta contra a economia in-
formal. Para mapear a rede subterranea da ilegalida-
de na 4rea de medicamentos, o ETCO encomen-
dou o estudo “Informalidade no Setor Farmacéuti-
co: Barreira ao Crescimento da Economia Brasilei-
rae Risco a Satde Publica”, elaborado pela consul-
toria McKinsey & Company e pelo escritério Pi-
nheiro Neto Advogados. O estudo foi apresentado
em dezembro de 2005, no Hotel Hyatt, em Sao
Paulo, e contou com a presenga de autoridades co-
mo o ministro da Satde, Saraiva Felipe, o secret4-
rio-adjunto da Receita Federal, Ricardo Pinheiro, o
diretor-geral da Agéncia Nacional de Vigilancia Sa-
nitdria (Anvisa), Dirceu Raposo de Mello, o entdo
secretdrio de Fazenda do Estado de Sao Paulo,
Eduardo Guardia, além dos principais representan-
tes da industria farmacéutica, entre outros.

Ap6s a constataciio dos impactos da informali-
dade no mercado de farmacos e principalmente na
satide publica, decidiu-se criar a mais nova cAma-
ra setorial do ETCO, a de medicamentos, que ret-
ne 33 empresas do ramo. “E um setor em que o
combate a concorréncia desleal é imprescindivel”,
afirmou Emerson Kapaz, presidente-executivo do
ETCO. S¢ para se ter uma idéia, as vendas de re-
médios através de pedidos ilegais somam cerca de
R$ 5 bilhdes. Isso significa que o balconista, sem

nenhuma formacgio técnica, ignora a recomenda-
¢ao médica e indica ele mesmo o que deve ser ad-
ministrado. “H4 uma complementacao ao saldrio
do balconista, que é baixo. Ele ganha por meio da
‘empurroterapia’ 10% sobre as vendas desde que
dirija a compra para medicamentos similares”, afir-
mou o ministro da Satide durante o evento. E o
mais dramético é que esse tipo de argumentacio
de troca afeta mais a populag¢o de baixa renda.

De acordo com Saraiva Felipe, a causa geral pa-
ra a existéncia da informalidade no setor — que, nos
seus célculos, provoca uma evasio de impostos de
R$ 3 bilhges a R$ 5 bilhdes por ano — é o peso da
carga tributéria. O estudo da McKinsey mostra que
a evasio nos cofres publicos se d4, principalmente,
no ICMS no varejo, pois a pulverizacio dos pon-
tos-de-venda acaba se tornando um entrave a fisca-
lizacdo. Calcula-se que 23% de todos os impostos
devidos sdo sonegados.

O diretor-presidente da Anvisa, Dirceu Raposo
de Mello, afirmou que o objetivo a curto prazo é pro-
mover uma a¢do de fiscalizagdo preventiva. Segun-
do ele, s6 em alguns municipios da Regido Metro-
politana de Sao Paulo foram fechados, recentemen-
te, 1.200 estabelecimentos clandestinos. No Esta-
do, sdo estimadas de 12 a 17 mil farmacias abertas.
“E muito dificil fiscalizar todas”, disse. Segundo Ri-
cardo Pinheiro, em 1999 a Receita comegou a fis-
calizar o setor com mais énfase e identificou sérios
problemas na distribuico. “Algumas empresas ti-
nham operagdes que eram mais caso de policia do
que de fiscalizagdo tributaria”, disse. *

Remédio para quem precisa

Pesquisa mostra que
sonegacao no setor
farmacéutico —agora
integrado ao ETCO —chega

Platéia lotada:
distribuidores,
varejistas e
fabricantes
discutiram o setor
farmacéutico no
evento do ETCO

a 23% do total de
impostos pagos e 40%

da mao-de-obra do varejo
esta na informalidade

abril de 2006
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Governo

Reunido de
técnicos das
duas Receitas,
no Ministério
da Fazenda:
muitos desafios
para unir as
duas maquinas
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Com 34 mil funcionarios, a nova Receita, unido da Federal com a Previdenciaria, nasce com o desafio de reduzir a sonegacao e arrecadar mais de R$ 500 bilhdes

O Super-Ledo do Brasil ..

12 | ETCO abril de 2006 abril de 2006 ETco | 13




Governo

14 | ETCO

FOTOS: ANDERSON SCHNEIDER/PRENSA TRES

uas cabecas, um corpo apenas.

Duas realidades, um desafio. In-

contaveis dificuldades, uma cer-

teza. Essas sdo as dualidades que

envolvem a discussdo e a verdade
sobre a Super-Receita: uma estrutura gigantes-
ca que une bilhdes em arrecadacao, criticas so-
bre o seu funcionamento, diividas sobre o su-
cesso da grandiosa proposta e a certeza de que
aidéia, nada original, facilitara a tarefa herctilea
do governo e da sociedade brasileira de comba-
ter a sonegacao.

As disputas entre oposi¢do e governo no Con-
gresso Nacional, os confrontos internos, visce-
rais entre técnicos e auditores por espaco na no-
va estrutura, e as opinides contrarias de criticos e
defensores cessam quando o desafio de reduzir
a sonegacio ¢é incluido no debate. A unificacido
das estruturas das Receitas Federal e Previden-
cidria, polémica que se arrasta desde a década de
90, facilitara a luta contra a ilegalidade.

Mas, para pdr em funcionamento a maquina
gigantesca, uma equipe da Receita Federal e do
Ministério da Previdéncia trabalha diariamente
no terceiro andar do prédio anexo ao Ministério
da Fazenda. Uma sala reservada exclusivamente
para a transicdo do sistema antigo, ainda em vi-
gor, para a unificacdo. No comando desse bata-
Ihao estda Marcos Noronha, homem de confian-
cado secretdrio da Receita e possivelmente o pri-
meiro super-secretdrio, Jorge Rachid.

RECEITA FEDERAL

© 23 mil funcionarios
® Orcamento de R$ 3,7 bilhées
@ Arrecadacao prevista para 2006

de R$ 365,5 bilhées

PREVIDENCIA

@ 11 mil funcionarios
® Orcamento de R$ 421 milhdes (excluido o INSS)

SUPER-RECEITA

® 34 mil servidores
® Arrecadacao estimada de
R$ 475,1 bilhdes
@ Arrecadacao no primeiro més em
vigor: R$ 38,6 bilhées,
crescimento de 6,95% na
comparacao com o ano anterior*
® Arrecadacao de contribuicoes a
Previdéncia no primeiro més em
vigor: R$ 9,6 bilhdes, 11,28% maior

PEPE CASALS

ILUSTRACAO:

que no ano anterior*

PROXIMOS PASSOS

" Apesar do trabalho em curso para por a
locomotiva Super-Receita para andar, o tex-
to do projeto de lei que cria a super-estru-
tura estd inerte no Congresso Nacional.
Aprovado na Camara, chegou ao Senado,
onde passara por uma longa discussao até
ser aprovado. E entre os senadores que o
governo tera maior dificuldade em aprovar
o texto, pois a base governista ndo é coesa.
Depois disso, o texto deve voltar a Camara
para nova votacao. Concluido o processo
no Congresso Nacional, o projeto segue pa-
ra a san¢ao do presidente Luiz Inacio Lula
da Silva. No dia seguinte, deve ser publica-
do no Didrio Oficial da Unido. Sera esta ul-

® Arrecadacdo prevista de R$ 109,6 bilhées
@ Déficit previsto de R$ 46,1 milhdes

E a principal e primeira missdo dessa equipe
para fazer a juncdo das duas Receitas deveria,
em tese, ser a solu¢do para os problemas: a tec-
nologia desenvolvida em cada um dos 6rgaos. O
sistema de informatica que gerencia os dados da
Previdéncia, gerido pela Dataprev, néo se afina
com o funcionamento dos computadores da Re-
ceita, controlados pelo Serpro. Sem a unido das
bases de dados, a Super-Receita torna-se apenas
um conceito, um projeto no papel.

Nos primeiros testes, feitos no ano passado,
a confirmacio de que os sistemas se confronta-
vam levou o Servi¢o de Processamento de Da-
dos do governo a criar um atalho. Nos compu-
tadores das primeiras secretarias onde o siste-
ma unificado funcionava em fase de teste, os
técnicos do Serpro encontraram uma férmula
para que ndo houvesse conflito entre os siste-
mas e dados de ambos pudessem ser utilizados
no mesmo terminal.

A solug@o permitiu que o terminal da Super-
Receita acessasse as duas bases de dados separa-
damente. O jeitinho encontrado, para o consu-
midor, é imperceptivel, mas, para a Dataprev e o
Serpro, a improvisacio é evidente. O esforco pa-
ra unificar os dois sistemas levara aproximada-
mente dois anos, até o final de 2007.

As repercussdes do entrave tecnolégico, que
inicialmente é problema exclusivamente dos
técnicos em informatica do governo, chegam ao
contribuinte na forma de atraso na percepg¢io
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*Dados referentes a agosto, primeiro més de vigéncia da Medida Proviséria 258,
que posteriormente perdeu validade por nédo ser votada no Congresso Nacional.

dos beneficios prometidos pela Super-Receita.
Exemplo: os Ministérios da Fazenda e da Previ-
déncia exigem do contribuinte duas declaracdes
com dados semelhantes. Uma delas poderia ser
extinta imediatamente apés o inicio dos traba-
lhos da Super-Receita, mas serd preciso um
pouco de paciéncia.

EFEITOS IMEDIATOS

Nem tudo é problematico e herciileo na cria-
¢do da Super-Receita. A arrecadacio de tribu-
tos deve aumentar, por meio da melhora da efi-
ciéncia da mdquina fiscalizatéria e a conse-
qiiente reducdo da sonegac¢do. Aos criticos do
novo modelo da Super-Receita, uma resposta
na ponta da lingua: “Serad que queremos, como
cidadaos, facilitar a vida dessas pessoas para
ndo aumentar a arrecadacio? E o que o Institu-
to de Etica Concorrencial quer? Certamente
nio. Queremos aumentar o nimero de contri-
buintes para reduzir a carga tributdria no futu-
ro”, afirmou Noronha.

O orcamento deste ano ja conta com os pos-
siveis ganhos gerados pela Super-Receita. O
motivo é transparente: a Super-Receita tera a
disposicao a histéria fiscal de cada um de seus
contribuintes. Ha erros no pagamento de con-
tribui¢cdes previdencidrias? A Receita sabe. H4
problemas com o pagamento de tributos? O
Ledo também sabe. Por conta disso, falhas de-
liberadas ou ndo no pagamento de impostos, a
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ta Federal do Brasil.”

empresa serd levada ao umbral da divida ativa
num abrir e fechar de olhos.

As empresas problematicas terdo outro com-
plicador. A Super-Receita deve contratar no-
vos auditores para suprir caréncias da estrutu-
ra. Esses novos funciondrios estardo aptos a
reconhecer falhas tanto no recolhimento de
contribui¢des quanto no pagamento de impos-
tos. Ou seja, ao invés de dois fiscais, apenas
um fara todo o servico, o que reduz, vale lem-
brar, os custos para o governo, ja que um fara
o servico de dois.

Se a pressdo aumenta, alguns alivios sdo da-
dos. A obtenc¢io de certiddo negativa, por exem-
plo, serd mais 4gil. Os processos de consulta,
que permitem ao contribuinte questionar a ne-
cessidade do pagamento de um tributo, sem
que no prazo em que espera a resposta tenha de
despender dinheiro, serdo mais céleres.

O cendrio estd tragcado, mas s6 teoricamente.
A Super-Receita é um projeto sem volta, segue
a tendéncia de paises como Canadé — onde a
unificacdo data da década de 70 —, Chile, Esta-
dos Unidos. Mas cuidados devem ser tomados,
como assegurar a integridade, a imparcialidade
e a manutencdo de principios éticos na admi-
nistracdo tributdria e garantir a confianca dos
contribuintes, com a aplicacio justa da lei e o
atendimento rdpido da populac¢io. O alerta nio
é nosso, faz parte de documento elaborado pe-
los préprios funcionarios da Receita. %

tima a data oficial de criacdo da nova Recei-
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Governo

“AS EMPRESAS VAO GANHAR COM A SUPER-RECEITA"

ETCO: Qual sera o beneficio da
criacdo da Receita Federal do
Brasil para o contribuinte pessoa
juridica? Sera possivel auferir
esses ganhos na contabilidade
das empresas?

Jorge Rachid: O primeiro grande
beneficio sera a interacdo das pes-
soas juridicas com uma Unica repre-
sentacdo do Fisco Federal. Com a
simplificacdo dos processos de tra-
balho, havera reducdo em médio
prazo das obriga¢des acessorias,
qualitativa e quantitativamente. Is-
SO, por si s6, representara reducao
e racionalizacdo nos gastos com
procedimentos contabeis e buro-
craticos. Por outro lado, a raciona-
lizacdo do atendimento, que pas-
sard a ser integrado, ao contribuin-
te, seja esse atendimento virtual,
seja presencial, vai melhorar sua
eficiéncia, porque havera maior
numero de servicos disponiveis na
internet e, ainda, porque os postos
de atendimento possibilitarao res-
postas mais rapidas e conclusivas.
O suporte de tecnologia de infor-
matica (T/) da atual Secretaria da
Receita Federal (SRF) é um dos
maiores do pais tanto em volume
de transaces quanto em capilari-
dade e variedade de servicos dispo-
niveis on-line. A atual estrutura de
TI, devidamente reconfigurada pa-
ra o aporte de novas demandas,
em funcdo da iminente fusdo, pos-
sibilitara a otimizacao da prestacao
de servicos on-line, em toda a area
tributaria federal, inclusive no que
concerne as contribuicdes previ-
dencidrias. Tudo isso resultara em
ganho de eficiéncia da instituicdo.
Quando o governo cumpre sua
missdo com maior eficiéncia, as
pessoas juridicas e toda a socieda-
de tém beneficio. Por fim, as em-
presas cumpridoras das suas obri-
gacgoes fiscais vao auferir ganhos
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na contabilidade a partir da minimi-
zacao da concorréncia desleal pro-
porcionada pelos que ndo cumprem
suas obrigacoes.

ETCO: Em que medida a
populacao, tanto pessoa fisica
como juridica, sentira o efeito

da criacdo da Super-Receita?
Rachid: Como se sabe, a missdo do Fis-
co é promover a arrecadacao de tri-
butos, cumprindo e fazendo cumprir
a legislacao aplicavel de forma justa,
contribuindo para o aprimoramento
da politica tributaria, oferecendo a
sociedade um servico de exceléncia e
estimulando o cumprimento volun-
tario das obrigacdes tributarias. A
proposta de unificacdo dos fiscos em
nivel federal tem como objetivo prin-

¢ A maximizacdo
de recursos é flagrante
no processo de
unificacao dos fiscos,
principalmente na area
de fiscalizacdo’’

cipal a reorganizacao da administra-
¢ao tributaria da Unido, visando o in-
cremento da eficiéncia e, por conse-
quéncia, da arrecadacdo. Ocorrendo
os incrementos esperados, o governo
tera condicoes de reavaliar a carga
tributéria. Nado é demais ressaltar,
além do que foi dito na resposta an-
terior, que para as pessoas fisicas o
impacto serad mais sensivel nos postos
de atendimento, onde a prestacao
de servicos sera mais rapida e conclu-
siva, gracas a soma de recursos e ao
fato de que o contribuinte se deslo-
cara para um Unico local para tratar
de questdes até entdo afeitas a duas

secretarias distintas. Ha que ser sa-
lientado, ainda, que a disponibiliza-
¢ao de servicos on-line garantira bom
atendimento, sem a necessidade do
deslocamento a uma unidade, e de-
safogard o atendimento presencial
nos postos.

ETCO: Na semana passada, a
Receita Federal definiu o
confronto de contas de créditos
de empresas com o Fisco com
débitos pendentes na Previdéncia.
Que medidas semelhantes a essa
podem ser tomadas com a criacao
da Super-Receita?

Rachid: Com a unificacdo dos fis-
cos em nivel federal, em um érgao
da Administracdo Publica Direta Fe-
deral, estaremos superando um 6bi-
ce legal em nivel de lei complemen-
tar revisto no art. 198 da Lei 5.172,
de 25 de outubro de 1966, que é a
preservacao do sigilo fiscal. Isso pro-
piciara agilizacdo de informacgoes
fiscais, proporcionando celeridade
nas compensacgoes entre créditos e
débitos de um mesmo contribuinte,
sempre que possiveis, salientando
que o limite sera sempre o legal. As-
sim, as medidas que possibilitam a
prestacao desse tipo de servi¢o po-
derdo ser incrementadas. A reconfi-
guracao do suporte de Tl para aten-
der as hoje distintas secretarias em
Unico 6rgao, inclusive com o com-
partilhamento de bancos de dados,
serd um facilitador revolucionario
nesse procedimento.

ETCO: A fiscalizagdo contra
devedores aumenta com

a criacao da Super-Receita?

Qual é a expectativa de

ganhos com a medida?

Rachid: A maximizagao de recursos é
flagrante no processo de unificacdao
dos fiscos, principalmente na area de
fiscalizacdo. Mesmo com o curto pra-
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zo de vigéncia da MP 258, de 2005, is-
so teve um inicio de visibilidade. Se
em estruturas distintas (atuais SRF e
SRP), para fiscalizar uma empresa de
médio porte, por exemplo, sdo
necessarias duas equipes de trabalho
— uma de cada organizagdo —, com
dois auditores fiscais em cada uma,
com a unificagdo sera possivel execu-
tar o mesmo trabalho com uma equi-
pe de dois auditores, havendo, por-
tanto, otimizacdo da mao-de-obra
fiscal. Por isso, espera-se uma fiscali-
zacdo mais eficaz em virtude da siner-
gia resultante da jun¢do dos dois con-
tingentes fiscais, da racionalizagdo de
acoes e da abordagem do contribuin-
te de maneira integral. O aumento
dos resultados serd também sentido
em funcdo da utilizacdo de informa-
¢des constantes nos bancos de dados
das duas secretarias. Teremos assim
maior presenca da fiscalizacdo e o
combate ostensivo da sonegacao.

ETCO: Num primeiro momento,
existe por parte do governo a
consciéncia de que os resultados
economicos podem ser piores que
os dados atuais? Como fazer para
convencer os politicos e a
sociedade de que a medida,
mesmo assim, é positiva?

Rachid: Os administradores de am-
bas as secretarias participaram de de-
bates e seminarios sobre questoes
envolvendo processos de fusao, uni-
ficacdo e outros tipos previstos na
iniciativa privada, como, por exem-
plo, os processos de incorporacdo. E
fato que na maioria desses proces-
sos ha uma perda nos momentos ini-
ciais, por motivos diversos, sendo que
o principal esta ligado a questao que
envolve a participacao dos seres hu-
manos, seus anseios, receios, expec-
tativas, entre outros, presentes nas
organizacdes unificadas. No nosso
caso, em particular — fusdo dos fis-
cos —, ndo temos dados que nos
apontem a possibilidade de resulta-
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dos econémicos piores com a mu-
danca. As informacdes que temos,
baseadas em estudos e experién-
cias de outros paises que empreen-
deram a fusao, sdo de ganhos. Fun-
damenta-se nossa posi¢do no fato
de que durante a vigéncia da MP
258, de 2005, houve significativo
incremento na arrecadacao tribu-
taria federal, até pelo efeito psico-
I6gico na sociedade. O que cogita-
mos é a possibilidade de durante a
transicao termos alguns percalcos
que tragam dificuldades pontuais
e momentaneas, de pouca monta
em relagdo ao processo global, que
serdo revertidas com os ganhos fu-
turos. A direcao conjunta da SRF e
da SRP tem sido transparente com
a disponibilizacdo de dados e argu-
mentos para a sociedade. E parte
dos procedimentos de transicao a
mobilizacdo das assessorias de im-
prensa de ambos os participes pa-
ra a divulgacao do processo.

ETCO: Ha setores que perderao
com a criacao da Super-Receita?
Ha setores que terao seu
cotidiano devassado com a Super-
Receita?
Rachid: A Receita Federal, assim co-
mo a futura organizag¢do, caso o
projeto de lei seja aprovado pelo
Congresso Nacional, ndo realiza
devassa em setores, e sim cumpre
seu mister de modo planejado e
pontualmente sempre que deter-
minados setores apresentem dis-
tor¢oes em relagdo as tendéncias
econdémicas que sao acompanha-
das de forma rotineira, inclusive
pelas areas de inteligéncia fiscal. A
otimizacao de recursos materiais,
o de um modo geral, e de gestao de
Epessoas, principalmente da mao-
Y de-obra fiscal, fragilizara a atuacao
& de sonegadores e inadimplentes

@S para com o Fisco Federal, haja vista

6 0 incremento de eficiéncia que a
2 nova estrutura proporcionara.
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Artigo

Francisco Viana*

“Na Europa, ganha forca o que se denomina positivamente
correto; manifestacoes de varias atitudes, um engajamento novo,
sem fronteira, que ocupa o lugar das ideologias de esquerda”

Nos, o Brasil e a nova
cartografia da ética
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do existe nada mais importante nem
construtivo do que a ética. A ética
que se pratica no dia-a-dia, nas pe-
quenas coisas do cotidiano, a ética,
sobretudo, praticada pelas pessoas
comuns, com seu zelo pelos valores, pela justica,
pelo que é certo, com sua aversdo ao que é fraudu-
lento e corruptor. Foi pensando na ética das coisas
triviais que, recentemente, imaginei uma noticia as-
sim: “O escandalo explodiu como uma bomba.
Uma grande empresa brasileira, com presenca e po-
sicionamento global, est4 sendo processada por pra-
tica de ‘pirataria’por ter ilustrado seu relatério anual
com imita¢des de desenhos de um famoso artista
francés. Copiou-se o estilo e adaptaram-se os temas
a drea de atuacdo da companhia. A idéia partiu do
responsavel pela edi¢io de arte e a alta direciio da
empresa ndo percebeu que estava cometendo um
crime, hoje dos mais combatidos. Como o relatério
circulou na Europa, a fraude foi imediatamente
identificada e ganhou espago na midia”.

A noticia nunca ocorreu, é verdade, mas a pro-
posta, sim. Eu fui testemunha ocular. Felizmen-
te, o comité encarregado da confeccio do relat6-
rio nfo cedeu aos argumentos do autor da infeliz
idéia e ficou o dito pelo ndo dito. Contudo, o que
chama atenciio é a desenvoltura com que esse ti-
po de postura acontece, sob o véu da convic¢io
de que copiar é preciso, pela inocente crenga de
que o direito autoral ndo é um valor e ninguém
tem a obrigacdo de respeitd-lo. Quando se copia
algo, ndo se estd apenas violentando o autor do
original, mas golpeando todo um ciclo de produ-
¢do e circulagdo de riqueza, por minima que seja.
No caso do relatério em foco, seria um artista bra-

sileiro que deixaria de ser contratado e todo um
aparato produtivo a girar em torno do trabalho.
Portanto, o prejudicado ndo seria tinica e exclusi-
vamente a vitima da cGpia.

Na Europa, ganha for¢a hoje em dia o debate
em torno daquilo que se denomina positivamen-
te correto. Suas manifesta¢des envolvem uma ga-
ma muito vasta de atitudes, significando desde a
rejei¢do ao trabalho escravo, a discriminagéo ra-
cial, a violéncia, até a escolha de politicos na ho-
ra de votar e o ndo consumo de produtos origina-
rios de empresas que nfio respeitam o meio am-
biente. E um engajamento de novo tipo e sem
fronteira, que ocupa o espago deixado pelas ideo-
logias de esquerda. Esse novo simbolismo que
parte do individual para o coletivo vem acompa-
nhado de uma nova cartografia da ética que, aos
poucos, deixa de ser algo puramente intelectual,
intangivel, para afirmar-se em decisdes — ou, um
principio de autenticidade.

Esta é uma palavra essencial: autenticidade.
Discurso e realidade caminhando juntos. No li-
vro La Malaise da Modernité, Carles Tayler ensi-
na que “ser sincero em rela¢io a mim mesmo
significa ser fiel a minha prépria originalidade”,
e trata-se de uma singular descoberta de como
cada individuo pode exercer o poder. Em reali-
dade, a autenticidade é precursora de uma nova
ordem em que o cidaddo tende a se indagar,
diante dos grandes impasses que o atingem: qual
é a minha responsabilidade?

No Brasil, é imperativo que essa questdo passe
a fazer parte das reflexdes de cada um de nés, das
empresas, dos partidos, enfim, do conjunto das
instituicdes. E preciso dizer e voltar a dizer sem-
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pre que as praticas ilegais de concorréncia nao
acontecem apenas no universo do crime organi-
zado. Claro, aqueles que se unem para sonegar
imposto como diferencial competitivo, que rou-
bam marcas e idéias de forma planejada, que se
envolvem com o contrabando sdo as pecas mais
fortes da engrenagem. Mas contra eles existe a
policia, a lei. O drama esta também na ponta ndo
organizada do processo de ilegalidade, mas que
forma uma imensa cadeia indiferente ao software
que é pirateado, ao CD, ao remédio, a bebida que
sdo copiados, ou a qualquer outra propriedade,
intelectual ou ndo, que é usurpada.

No inicio do século 20, o trabalhador que sabo-
tava a empresa era visto como uma espécie de he-
r6i. Se participasse da equipe de um esporte qual-
quer e ndo se saisse bem, era imediatamente afas-
tado do grupo e estigmatizado como traidor. Mas,
se ndo produzisse como devia, merecia aplausos
dos companheiros. Eram tempos fortemente
ideologizados e grassava intensa revolta contra o
capital. Felizmente, foi um tempo que passou.
Agora, é a vez da discussdo do que é ou ndo é éti-
co. Entre nés, talvez pelo fato de o Estado ser vis-
to como um inimigo, talvez porque secularmente
o Estado se posicione como uma forca arrecada-

dora, e ndo uma for¢a propulsora do desenvolvi-

mento e da superacio das irregularidades,
talvez porque o cidaddo se veja inde-
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feso e ndo tenha a maturidade politica do euro-
peu, a tendéncia corrente é ignorar o que é ético
ou ndo quando o beneficio préprio entra em ce-
na. A ética vale para o outro, dificilmente para nés.

Quando alguém sugere copiar um trabalho in-
telectual para uma peca tdo nobre como é um
relatério anual — o retrato mais sensivel da co-
municacdo com o mercado e a sociedade —, est4,
é claro, pensando em beneficio préprio. Ou ten-
do a ilusdo desse beneficio. Nao quer ter o tra-
balho de criar. Nao quer planejar. Nao quer ino-
var. N#o pensa na equipe. N#o pensa na corpo-
rac¢do que contrata e paga um trabalho profissio-
nal. Porque tudo isso exige tempo, dedicacio, in-
vestimento. Pensa apenas no imediatismo, que
é o vildo por tras da cultura da concorréncia ile-
gal. E qual é o resultado? As penalidades juridi-
cas que tombam contra os piratas e demais pre-
dadores da concorréncia legal ndo sdo o tinico
onus. Pode-se afirmar que a vitima principal é a
sociedade, o conjunto dos cidaddos, em especial
porque vai sendo vitima de uma cultura destru-
tiva que, com o tempo, a torna incapaz de reno-
var-se, de preparar o terreno para o amanha, por-
que simplesmente deixa de ter presente. Um
Brasil autenticamente ético é desejavel e possi-
vel, mas para materializa-lo é crucial dar sentido
a atitudes cotidianas que facam da ética uma po-
derosa ferramenta de mudanca. *

* Francisco Viana é autor do livro Hermes,
a Divina Arte da Comunicagéo.
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Entrevista

S6 eficiéncia
derruba carga
tributaria

O candidato do PSDB a
presidente da Republica,
Geraldo Alckmin, entra na
disputa pelo Palacio do
Planalto defendendo a
ética, um choque de
gestao e uma reforma
tributaria mais ampla para
repetir em Brasilia sua
politica “obsessiva” de
reducao de impostos
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Depois de travar uma guerra de meses no
PSDB, o governador de Sdo Paulo, Geraldo
Alckmin, é o candidato do partido a presidente
da Republica. Aos 55 anos, tenta chegar ao car-
go maximo na politica e sua plataforma ser4, evi-
dentemente, sua administracdo no Pal4cio dos
Bandeirantes. Nesta entrevista exclusiva a revis-
ta do ETCO, concedida poucos dias antes de os
tucanos optarem pelo nome dele, Alckmin relata
as medidas adotadas por seu governo para com-
bater a concorréncia desleal e tornar o Estado
mais competitivo e justo na cobranca de tributos.
“Reduzir impostos foi uma obsessdo do meu go-
verno”, afirma. O futuro concorrente ao Palicio
do Planalto comenta ainda os principais pontos
da reforma tributaria, que certamente serd um
dos temas mais presentes na campanha presiden-
cial deste ano. Alckmin defende uma reforma
muito mais abrangente do que o texto em discus-
sdo no Congresso Nacional e apenas cinco aliquo-
tas para o ICMS no pais, a compensag¢do —ou se-
guro — para os Estados que vierem a perder arre-
cadagiio e a urgéncia para solucionar a diminui-
¢do de receita provocada pela Lei Kandir. “O go-
verno federal resiste ao compromisso assumido”,
critica. Para Alckmin, uma das melhores decisoes
de seu governo foi a reducdo de ICMS para o 4l-
cool hidratado, em dezembro de 2004, de 25% pa-
ra 12%, que ajudou a combater as fraudes e au-
mentou a arrecadacio em 7%.
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Entrevista
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ETCO: Na sua opinido, qual é o melhor
caminho para diminuir a concorréncia
desleal no Brasil?

Alckmin: A sonegacdo de impostos, a pirataria e
a informalidade atrapalham o crescimento do
Brasil e o combate a essas priticas exige uma acio
integrada de vérios niveis de governo. O Estado
de Sao Paulo atua fortemente para reduzir a con-
corréncia desleal. O caminho para diminuir esse
problema passa pela fiscaliza¢io e pela punicio
dos sonegadores e pela cria¢do de condi¢des para
que as empresas saiam da informalidade, com a
reducdo de tributos e a desburocratizacio do ser-
vigo publico. No combate & sonegacio, fiscais da
Secretaria da Fazenda estdo atuando em conjun-
to com procuradores do Estado para resgatar os
tributos nao recolhidos e na aplica¢do de multas
as empresas sonegadoras. Defendo ainda que os
infratores sejam processados criminalmente e, pa-
ra isso, a Secretaria da Fazenda firmou convénio
com o Ministério Publico. Além de inibir a prati-
ca irregular, essas medidas tém um carater did4ti-
co, pois estaremos dando exemplo pritico de que
o risco da sonegacdo é muito alto e quem estiver
com tal intenc¢do pensard duas vezes antes de fa-
zé-lo. Mas também sdo necessdrias acdes na drea
de educacio para os cidaddos do futuro. A Secre-
taria da Fazenda desenvolve h4 alguns anos um
programa de educacio fiscal em conjunto com a
Secretaria da Educacao.

ETCO: Quais foram as principais acdes

efetivas do seu governo nesse sentido?

Alckmin: Sdo intimeras a¢des do governo para me-
lhorar a concorréncia entre as empresas. No com-
bate a sonegacdo, podemos destacar, inicialmente,
o esfor¢o para modernizar a administragdo publi-
ca, com ampliagdo do governo eletronico, para sim-
plificar a vida do contribuinte e permitir que micro
€ pequenos empresarios possam atuar na formali-
dade. Na internet, o Posto Fiscal Eletronico da Se-
cretaria da Fazenda oferece inimeros servigos, e

no fim deste més lancaremos o Cadastro Sincroni-
zado com a Receita Federal, o que facilitard a aber-
tura de empresas no Estado. Em abril, serd implan-
tada a Nota Fiscal Eletronica, que vai permitir re-
du¢do ainda maior nos custos operacionais das em-
presas. No lado do combate a sonegacio, o Estado
tem atuado fortemente na sua repressio. Em 2005,
as autuacdes fiscais atingiram a expressiva marca
de R$ 10,7 bilhdes. Um bom exemplo é a guerra
que estamos travando contra o combustivel adulte-
rado. Todos sabemos que as fraudes no setor atin-
gem diretamente o consumidor, que compra um
produto de baixa qualidade. Ao mesmo tempo, pro-
voca a concorréncia desleal com empresdrio que
trabalha corretamente. Por fim, traz perda de arre-
cadacdo, reduzindo os recursos para investimentos
em satde, seguranca e educacdo, por exemplo.
Com a atuacio da Secretaria da Fazenda, auxiliada
pela Secretaria da Seguranca Publica e pela Secre-
taria da Justica, recuperamos mais de R$ 500 mi-
lhoes de receita tributdria em 2005 no segmento
de combustiveis.

ETCO: E no combate a pirataria?

Alckmin: A repressdo € sistematica com uma forca-
tarefa, formada por autoridades federais e munici-
pais, que combate o comércio de produtos falsifica-
dos ou contrabandeados. Criamos também o Comi-
té Intersecretarial de Combate a Pirataria, formado
por oito Secretarias de Estado e presidido pelo go-
vernador, com o objetivo de estudar e propor medi-
das de combate a crimes de viola¢io aos direitos au-
torais. O grupo ser4 responsével pelo mapeamento
da pirataria no Estado, com levantamentos de seto-
res criticos, principais produtos envolvidos, locais de
fabricacdo, pontos de entrada e rotas de transito no
Estado, principais pontos de distribui¢fo, grupos que
atuam no mercado e histérico das providéncias ja
adotadas e respectivos resultados, tanto no 4mbito
estadual quanto federal e municipal.

ETCO: O senhor acredita que se aprovada
a unificacdo do ICMS, na reforma
tributdria, serdo necessirios mecanismos
de compensacio aos Estados?

Alckmin: Sem duvida a uniformiza¢io da legisla-
¢do do ICMS é um grande objetivo que deve ser
perseguido pelo governo. Temos 27 legislacoes e
44 aliquotas diferentes. Ndo é preciso mais do que
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cinco. Isso ajudaria a reduzir o chamado custo Bra-
sil. O Estado de Sdo Paulo sempre agiu nesse sen-
tido. Além disso, a reforma tributéria deve pressu-
por a eliminacdo da guerra fiscal, que prejudica to-
da a populacio e beneficia apenas a empresa que
recebeu a isencdo do imposto. A perda da arreca-
dac@o diminui a possibilidade de investimento na
area social. Em relagio a Lei Kandir, o governo fe-
deral resiste ao compromisso assumido e os Esta-
dos estdio a espera de uma solugfio definitiva para a
perda de arrecadacio decorrente da exportacio de
produtos primérios e semi-elaborados. O Estado de
Sao Paulo repassou, no ano passado, R$ 2,5 bi-
lhdes em créditos as empresas exportadoras. E re-
cebeu a metade em compensagdes do governo fe-
deral. As discussdes se arrastam num sem-fim de
desculpas e nenhuma solug¢io definitiva.

ETCO: O senhor poderia fazer um balanco
do trabalho do Conselho Gestor de

Ac¢des Conjuntas de Combate a Evasiao
Fiscal (Cevaf)?

Alckmin: O Cevaf representa um novo paradig-
ma na administrac@o publica paulista. Pela pri-
meira vez fiscais e procuradores passaram a pro-
mover, de forma coordenada, acdes de combate a
evasio fiscal e de recuperacio de receitas tributa-
rias. Em seus dois primeiros anos de atuacio, o
Cevaf coordenou e implantou mais de 500 medi-
das conjuntas entre fiscais e procuradores em to-
do o Estado, que trouxeram aos cofres publicos
cerca de R$ 320 milhoes. Quero destacar tam-
bém os resultados judiciais favoraveis ao Estado
alcancgados pelo Cevaf, como na defesa das a¢des
fiscais contra as fraudes nos combustiveis, nas
quais a administragdo conseguiu conferir uma vi-
gorosa resposta aos sonegadores.

ETCO: Qual a sua avaliacao sobre a
implantacdo dos medidores de vazio na
inddstria de bebidas?

Alckmin: Os primeiros testes no compartilhamen-
to das informacdes com a Receita Federal serdo
Ppossiveis nos proximos meses, com o cruzamento
das informacaes fiscais com os dados da produczo.
A tecnologia é uma grande aliada da fiscalizac¢io e
é evidente que, com o dinamismo da economia
paulista, serd cada vez mais necessario o uso da tec-
nologia para garantir a arrecadacio tributdria.
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ETCO: A Delegacia Especializada para
Combustiveis no Estado de Sao Paulo,
criada pelo senhor, estd funcionando a
pleno vapor?

Alckmin: A delegacia foi criada em dezembro de
2004. Ela trabalha em conjunto com a Sefaz
através da operacdo “De olho na bomba”. Nessa
operacio, policiais e fiscais visitam postos reven-
dedores de combustiveis para verificar a ocor-
réncia de ilicitos fiscais e penais. A delegacia
mantém um nticleo de inteligéncia que recebe
dentincias e/ou levanta suspeitos a partir de in-
formacdes colhidas entre policias, Sefaz, Dis-
que-Dentincia, comerciantes e clientes. Desde
o inicio de suas operacdes, a delegacia ja visitou
cerca de 1.200 postos e, com a aprovag¢io da lei
que cassa a Inscri¢ao Estadual dos adulterado-
res em abril de 2005, 53 postos ja foram cassa-
dos. Do ponto de vista fiscal, o aumento da arre-
cadacio de ICMS na drea de combustivel foi de
R$ 450 milhdes versus o ano anterior (2005 e
2004). Em relagdo ao setor varejista de combus-
tiveis, a 5* Delegacia tem recebido o apoio dos
bons empresarios, que afirmam que a lealdade
da concorréncia melhorou muito depois do ini-
cio de suas atividades.

ETCO: Quais foram as medidas e os
resultados mais importantes com relacao
a reducio da carga tributéria no seu
governo?

Alckmin: Reduzir impostos tem sido uma obses-
sdo deste governo. A principal acdo nesse senti-
do é o Programa Sao Paulo Competitivo, em
suas varias rodadas. Em 2003 e 2004, o progra-
ma contemplou medidas de reducio da carga
tributéria na inddstria, sem dnus para o Esta-
do. O objetivo principal desse programa era au-
mentar a competitividade dos produtos paulis-
tas. Os setores contemplados foram: alimentos,
auto-pecas, instrumentos musicais, perfumaria
e cosméticos, vinho, brinquedos, téxteis e ves-
tudrio, couros e cal¢ados e papel de uso domés-
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tico. Estudos mostraram que essas medidas au-
mentaram a participacdo dos produtos paulis-
tas no varejo do Estado. Na grande maioria dos
casos, o que se percebeu foram ganhos tanto de
atividade interna como de arrecadacdo. Em
2005, o Programa Sao Paulo Competitivo trou-
xe medidas importantes com relacdo ao Sim-
ples Paulista, que hoje beneficia 618 mil em-
presas. O teto de receita bruta anual para as mi-
croempresas se enquadrarem no sistema pas-
sou de R$ 150 mil para R$ 240 mil, e foi criada
uma nova faixa de enquadramento, de R$ 1,2
milhdo a R$ 2,4 milhoes.

ETCO: E a informalidade?

Alckmin: O principal resultado dessas medidas
foi a reducdo da informalidade, ja que deu f6-
lego as microempresas que estavam perto de
estourar o limite de faturamento, bem como
trouxe para o regime empresas que se encon-
travam no sistema normal de arrecadacio.
Também no Programa Sao Paulo Competitivo
de 2005 houve reducdo da carga tributdria em
toda a cadeia de alguns produtos alimenticios —
para toda a cadeia do trigo, por exemplo — e da
construcio civil. Houve ainda incentivos para
portos e aeroportos, como forma de facilitar o
comércio internacional.

ETCO: Com a reducdo da carga tributiria
dos combustiveis houve aumento de
arrecadacdo em Sao Paulo. Isso também
ocorreu em outros setores?

Alckmin: Em dezembro de 2004, sancionei a
lei que reduziu o ICMS do dlcool hidratado
carburante, de 25% para 12%. Além de estimu-
lar a economia paulista, a medida foi importan-
te para combater fraudes no setor, pois até en-
tao grande parte do dlcool acabava sendo distri-
buido de forma clandestina dentro do Estado.
A arrecadac¢do de impostos, em vez de cair,
cresceu 7%, gragas a redu¢do da informalida-

de. Os técnicos da Secretaria da Fazenda estdo
trabalhando nesse levantamento, mas como
sdo muitos setores e varidveis, ainda nio con-
cluiram o trabalho. O exemplo do élcool tor-
nou-se um case e mostra que estamos no ca-
minho certo.

ETCO: O que o senhor mudaria na atual
proposta de reforma fiscal e tributaria
que esta no Congresso?

Alckmin: A reforma tributaria de que a Nacio
precisa deveria ser muito mais abrangente do
que a que tramita hoje no Congresso, a qual dis-
cute basicamente mudangas no ICMS. A refor-
ma do ICMS é importantissima para unificar a
legislacdo e tem o grande objetivo de eliminar a
guerra fiscal entre os Estados. E preciso que ha-
ja uma defini¢fo precisa sobre a elimina¢do dos
beneficios concedidos irregularmente pelos Es-
tados, para restaurar as condi¢cdes de competi-
¢do leal entre os contribuintes e o equilibrio fe-
derativo. Se for necessaria uma transicdo, pre-
cisamos definir os parAmetros com muita clare-
za. Entendo que temos de trabalhar com um
maximo de cinco aliquotas uniformes para todo
o territério nacional, a fim de tributar melhor,
segundo as particularidades de cada mercado-
ria. E preciso também estabelecer um critério
claro para o rateio da arrecadacdo nas operagoes
entre os Estados, sem influéncias oportunistas.
Cada Estado tem de ter a certeza de que a recei-
ta que lhe é devida chegue rapidamente e sem
interferéncias aos seus cofres.

ETCO: A questdo da reducdo dos impostos
esta diretamente ligada ao combate a
sonegacdo. O governo conseguiu o
principal: punir os criminosos?

Alckmin: E evidente que, quando todos pagam o
tributo devido, héd condi¢des para que o poder
publico reduza a carga tributaria sem prejuizo
da regular oferta de servicos ptiblicos. No Esta-
do de S3o Paulo, temos virias iniciativas para a
reducgdo da carga tributdria, com o objetivo de
atrair o contribuinte para a regularidade e incen-
tivar a atividade empresarial. Um dos melhores
exemplos foi a redu¢do que promovemos na car-
ga tributéria do 4lcool, combustivel, que propi-
ciou até mesmo um incremento na arrecadagio
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do setor. Mas ha casos em que somente uma fis-
caliza¢do repressiva pode reverter quadros de so-
negacio endémica. A fraude fiscal detectada pe-
la Secretaria da Fazenda nas exportacaes ficti-
cias de derivados de soja provocou autos de in-
fracdo de mais de R$ 1,4 bilhdo contra as em-
presas. E duas delas ja fizeram o recolhimento
do valor exigido. Com relaco ao aspecto penal,
os envolvidos estdo sendo investigados pela Po-
licia Civil e pelo Ministério Pablico, com base
nos relatorios preparados pela Inteligéncia Fis-
cal da Secretaria da Fazenda. Confio que os res-
ponséaveis por esses crimes serdo condenados
pela Justica e pagardo a sua pena.

ETCO: A principal critica do PSDB

ao governo do PT, com excecdo dos
escandalos, é ma gestido. O senhor

vem falando em choque de gestiao?

Como seria esse choque?

Alckmin: Eu considero o Brasil um pais vocacio-
nado para o crescimento. Nao tem uma solugio
especifica, mas um conjunto de medidas que faz
a diferenca. Eficiéncia tributaria, reforma admi-
nistrativa, reforma politica, logistica, infra-estru-
tura, inser¢do internacional. No Estado de Sao
Paulo, procuramos tomar medidas que incenti-
vem a produ¢io e a competitividade, como o pro-
grama Sao Paulo Competitivo. Com carga tribu-
taria menor, vocé tira as empresas da informali-
dade e ajuda a gerar mais emprego e renda. Esti-
mula as empresas a investir, porque ndo é o go-
verno que gera emprego. Mas s6 é possivel fazer
isso com um ajuste fiscal rigoroso, como o que
promovemos em Sdo Paulo. Reduzimos despe-
sas, aumentamos a eficiéncia do Estado. E isso
que pretendemos fazer no Brasil.

ETCO: As PPPs podem ser a salvacido
para quase tudo que o poder piblico
precisa fazer mas nio tem recursos?

Até onde ha espaco para essa parceria?
Essa seria a saida para atingir

um crescimento sustentavel,

com ampliacido de investimentos?
Alckmin: O sistema de Parcerias Ptiblico-Priva-
das possibilita a realizacdo de obras cujo custo
ndo poderia ser assumido unicamente pelo Es-
tado. Ndo d4 para imaginar que possamos ficar
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dependendo s6 de recursos publicos para am-
pliar a infra-estrutura e melhorar a logistica para
o desenvolvimento econémico e social. E o pro-
grama de PPP de Sdo Paulo é o que estd em es-
tagio mais avancado no pais. Ja lancamos o edi-
tal para a Linha 4 do Metrd, agora vamos receber
as propostas das empresas. Vamos usar esse sis-
tema também no novo Corredor de Exporta¢io
do Estado, ligando Campinas ao Porto de Sao
Sebastido, e em indimeros outros projetos que es-
tdo sendo estudados. Mas n3o é solu¢do mégica.
Em cada empreendimento, é preciso estudar e
avaliar se deve fazer por PPP. Aliado a isso, o Es-
tado de Sao Paulo vem aumentando ano a ano
sua capacidade de investimento. Neste ano, se-
rdo R$ 9 bilhdes. Quando pegamos o Estado, em
1995, precisamos sanear as contas e recuperar a
capacidade de investimento. Mas as PPPs serfo,
certamente, um mecanismo importante para ga-
rantir mais investimentos.

ETCO: O ex-presidente Fernando
Henrique disse que baixar as taxas de
juros nao significaria crescimento
imediato. O brasileiro corre o risco de
ver isso acontecer e ter de arrumar um
novo culpado pelo crescimento baixo?
Alckmin: Nés vivemos hoje num Brasil mais ma-
duro, que aprendeu a controlar a inflagdo, o presi-
dente Fernando Henrique teve um papel funda-
mental na estabilidade da moeda e do cAmbio. Es-
sa é uma conquista e ninguém mais admite a vol-
ta do imposto inflaciondrio. Agora, estdo errando
na dose. Nio faz sentido uma taxa de juros como
essa. E existe ai um custo adicional, que eu chamo
de “custo PT”. As doses precisam ser maiores pa-
ra obter um resultado menor. E o resultado é evi-
dente: crescimento pifio e o Brasil perdendo opor-
tunidades num cendrio de grande liquidez inter-
nacional. O Brasil ndo pode mais ficar para tras
no mundo. E obter esse resultado passa também
pela reducio da carga tributaria. *
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MAPA DO PREJUIZO
A Federacdo das Industrias

do Rio de janeiro (Firjan)
consultou 192 empresas

para identificar as

ETCO encomenda estudos para praticas legais que

mais as prejudicam no

91%

[ [ [
avaliar o impacto da concorréncia T e DU SPRESABATO PESQUISANO SENTE QU
desleal e medir a informalidade omztﬁsega:% para CONCORRENCIA DESLEAL
otrabalho do

no pais Por Andrea Assef

edir a extensdo do tdnel da in-

formalidade que percorre a

economia brasileira ndo é ta-

refa f4cil. Para avaliar o real

impacto da concorréncia des-
leal e seus efeitos, o ETCO vem preparando,
desde meados do ano passado, duas importan-
tes acdes. A primeira delas é o Balanco Anti-
Social, cujo principal objetivo é aprofundar o
conhecimento disponivel sobre os impactos
econdmicos, sociais e ambientais da concor-
réncia desleal.

Paralelo ao Balanco Anti-Social, que estd sendo
feito pela Report, empresa especializada na pro-
ducio de publica¢des na drea de responsabilida-
de corporativa e de sustentabilidade, o ETCO en-
comendou a consultoria Tendéncias um traba-
lho que tem a missdo de determinar métodos
para a medic¢do da informalidade no pais. Os
dois estudos revelam um cendrio desafiador pa-
ra o ETCO: a ética ndo estd na pauta de boa
parte das liderangas brasileiras e os agentes do
mercado informal, pela sua prépria natureza,
dificultam a identifica¢do ou mensurag¢io de
suas atividades. Ou seja, ainda hd muito a fazer
para trazer a tona esse universo informal.

Segundo Daniela Reis, diretora-executiva do
ETCO, apesar de o Balan¢o Anti-Social ter con-
cluido que a questdo da concorréncia desleal
ainda ndo esta sendo olhada com a devida aten-
¢80, hd uma boa noticia. “Descobrimos excelen-
tes oportunidades de sinergia com aquelas orga-
nizacdes interessadas em promover a ética con-
correncial, como a Federacdo de Industrias do
Rio de Janeiro (Firjan), por exemplo”, diz ela.
Em dezembro do ano passado, ocorreu a primei-
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ra reunido entre o ETCO e a Firjan, com o obje-
DG i i o i i o : tivo de definir uma pauta comum no combate a
Comércio na regido da Rua 25 de Mar¢o, no centro de Sdo Paulo: um dos locais mais fiscalizados do pais para impedir a venda de produtos piratas ou contrabandeados concorréncia desleal. Ao longo dos anos, a Firjan
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Entre os tipos de concorréncia desleal percebidos destacam-se:

59%

SAO EMPRESAS
SONEGADORAS
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3%  20%  14% 6% 5%

ESTAO RELACIONADOS SAO PROVENIENTE DE
A PIRATARIA CONTRABANDO

vem desenvolvendo importantes pesquisas e es-
tudos sobre o tema, como o levantamento que
ouviu 192 empresas para identificar as praticas
ilegais que mais as prejudicavam (veja quadro).

O estudo da Report definiu cinco publicos prin-
cipais a serem pesquisados: entidades empresa-
riais, poder publico, entidades de defesa do con-
sumidor, setor académico e entidades ambientais.
Das 75 organizacdes contatadas, apenas 32% res-
ponderam as questdes. Esse resultado j4 é um ter-
mometro do baixo grau de interesse que a ética
concorrencial desperta. De acordo com o estudo
da Report, “o setor empresarial tem um alto nivel
de percepcdo sobre os impactos econémicos, em-
bora a passagem para os estdgios de mobiliza¢io,
desenvolvimento de a¢des concretas ainda seja
pontual, sem nenhuma articulagcdo com outros
agentes da cadeia produtiva”.

O mesmo ocorre com as institui¢des do setor
publico, que, embora apresentem um bom co-
nhecimento sobre as priticas desleais de co-
mércio, “atuam movidas apenas por objetivos
especificos, como o combate 2 sonega¢do, no
caso da Receita Federal, ou coercio do contra-
bando, no caso da Policia Federal”.

Por outro lado, o Brasil ainda est4 longe de ter
mecanismos capazes de medir com exatidao to-
das as a¢des da concorréncia desleal. Segundo o
estudo da Tendéncias, que analisou os diversos
conceitos da informalidade e suas formas e mé-
todos de mensuracio, avaliar o tamanho da eco-
nomia informal ainda é uma tarefa muito dificil.
“Nao apenas ndo ha consenso com rela¢io a qual
medida seria a mais adequada como também as
diferentes medidas apontam para estimativas
muito distintas dessas atividades”, diz o estudo.
Entre os métodos de mensuracio estd a deman-
da da moeda, que parte do pressuposto de que as
transacdes da economia informal sio feitas atra-

DAS EMPRESAS
SAO INFORMAIS

vés de pagamentos em moeda, para ndo ser iden-
tificadas pelas autoridades.

De acordo com a Tendéncias, essa aborda-
gem é uma das mais usadas, mas nem por isso
esta livre de criticas. “Primeiro, porque nem to-
das as transacdes da economia informal s3o fei-
tas em moeda. Segundo, porque inclui em sua
circunscri¢io atividades relacionadas a crimi-
nalidade. Terceiro, porque em geral se conside-
ra somente a carga tributdria como causa da
economia informal”; afirma o estudo. A princi-
pal falha, para os especialistas da Tendéncias, é
que fatores como regulacio e atitude dos con-
tribuintes com relac¢do ao Estado sdo comple-
tamente desconsiderados porque niio existem
dados confiaveis disponiveis para muitos paises
ou se trata de varidveis qualitativas, sujeitas a
subjetividade no processo de mensuragao.

O estudo conclui que um dos grandes desa-
fios é entender os mecanismos que alimentam
a informalidade tanto para identificar seus efei-
tos macroecondmicos e sociais quanto para per-
mitir propostas de formas de mensurac¢io e me-
didas bem-sucedidas de corre¢ao do problema.
“Na verdade, a mensurac¢io mais adequada se-
rd aquela que conseguir contemplar da forma
mais adequada possivel os distintos métodos do
mecanismo gerador da informalidade. O mes-
mo vale para a defini¢do de propostas de solu-
¢do do problema.”

Os dados e as constatagdes resultantes dos
dois estudos encomendados pelo ETCO, o da
Report e o da Tendéncias, deixam claro a neces-
sidade de amplificar as questdes ligadas a con-
corréncia desleal a todos os setores da socieda-
de e de investir em mais ferramentas de aferi-
¢do das priticas ilegais que assolam a economia
brasileira, pois a primeira regra no embate con-
tra um inimigo € saber o tamanho dele. *
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0 mesmo estudo observou que:

SAO PRODUTOS FORA SAO ABUSO DO PODER
DAS NORMAS TECNICAS ECONOMICO OU DUMPING

Para medir a
informalidade
é preciso
antes identificar

59%  83,7%  60% : precisamente
DAS PESSOAS COMPRAM  CONHECEM OS RISCOS NAO PRETENDEM :
EM AMBULANTES DESSA PRATICA PARAR DE COMPRAR % S u a S ca u Sa s
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Camélos com produtos falsificados: avaliar o tamanho da economia informal no pais ainda é um grande desafio

abril de 2006 ETCO| 29



Internacional

ade in

China

Mesmo com novas leis, Pequim ainda
nao conseguiu convencer Washington
de que esta realmente trabalhando para
combater a pirataria Por Jorge Felix

30 | ETCO

Bolsas de grife, produtos eletronicos, CDs,
DVDs, livros, canetas, a ousadia da China para
piratear produtos como esses ganhou fama no
planeta. E um fato tdo grave que a secretaria de
Estado americana, Condoleezza Rice, em seu
discurso na tltima reuniido do Férum Econo-
mico Mundial, em Davos, definiu-o como o
principal contencioso entre Washington e Pe-
quim. E mais do que um atrito diplomatico. A
pirataria na China ganha contornos de uma ver-
dadeira guerra fria comercial. Com pouco ou
ineficaz combate aos criminosos por parte do
governo chinés, a auddcia desses fabricantes es-
t4 cada vez maior e incomodando quase todos
os seus parceiros comerciais. A lista de produ-
tos, aos poucos, vai sendo ampliada com itens
muito mais sofisticados do que os artigos de lu-
x0, como mdquinas, por exemplo, e empresas
brasileiras ji estdo entre as vitimas.

Desde o seu ingresso na Organiza¢do Mundial
do Comércio (OMC), a China criou uma legis-
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Paul Liu,
presidente da
Camara
Brasil-China de
Desenvolvimento
Econémico:
mudanca ndo
ocorre da noite
para odia
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lacdo especifica para combater a pirataria. O
problema é que se boa parte da produ¢do ameri-
cana hoje é feita na China, os chineses também
tém significativa parcela de sua economia (e de
seus empregos) no mercado pirata. O dificil é
descobrir — e s6 o tempo dird — qual lado da ba-
lanca vai pesar mais: o ganho com a exportacio
e a criacio de empregos nas fabricas estrangei-
ras ou a manutencio de uma verdadeira econo-
mia fantasma que prejudica o desenvolvimento.
O resultado parece claro. “Sé que isso ndo se faz
da noite para o dia, hé providéncias e leis, mas
h4 também uma participagdo muito forte de pe-
quenas inddstrias nesse segmento pirata que é
dificil combater rapidamente”, afirma Paul Liu,
presidente da Camara Brasil-China de Desen-
volvimento Econdmico.

“A China ndo est4 atrasada em termos de le-
gislacdo nessa drea, mas em imposicao, em fazer
cumprir”, afirma o advogado Daniel Shem
Cheng Chen, da Trench, Rossi e Watanabe Ad-
vogados, associado a Baker & MacKenzie Inter-
national, Swiss Verein, na China. “Nio h4 um
movimento de obediéncia.” Cheng Chen con-
corda com Liu: o grande problema sdo os peque-
nos. Segundo o advogado, sdo centenas de co-
merciantes vivendo da pirataria, enquanto os
grandes empresdrios fazem esforcos para produ-
zir dentro da lei. Apesar de o governo chinés re-
petir sempre que estd empenhado no combate a
pirataria, qualquer um pode comprar uma bolsa
de grife por menos da metade do valor de merca-
do nos imensos shoppings de Pequim, como o
Yashow, o Hongquiao ou o Xiushui.

Esses templos de consumo sdo paraisos das
mercadorias piratas que poem qualquer Rua 25
de Mar¢o no chinelo. Nesses locais uma bolsa
Louis Vuitton pode ser adquirida por meros US$
6. “Ha dois comportamentos a serem observa-
dos: de um lado o locatério também deveria ser
cobrado e punido por alugar uma loja para um
negécio que vendera produtos piratas — isso ain-

da ndo acontece —, de outro o governo toma algu-
ma medida de repercussio, julga alguns casos fa-
mosos, para ver se acalma a cobranca internacio-
nal”, relata Cheng Chen.

Ele lembra de alguns casos classicos, como a
producio de um veiculo similar ao Chevy, da
Chevrolet, com um nome bastante parecido, e o
da Starbucks, a rede de café, que teve simples-
mente seu nome traduzido para o chinés. Os nu-
meros mais impressionantes, porém, saem da pi-
rataria intelectual. No caso do mercado de soft-
wares, a China lidera o ranking dos paises cam-
pedes de pirataria, ao lado do Vietna. O Brasil
aparece em 11° lugar. Mas a perda para a prépria
China é calculada em US$ 3,8 bilhdes ao ano.

Um prejuizo ainda maior é para a economia
americana. As empresas dos Estados Unidos es-
tao fazendo as contas e percebendo que, apesar
da mio-de-obra barata e dos baixos custos de pro-
ducio, a pirataria reduz imensamente o ganho
dos investimentos. Os americanos querem aca-
bar com essa histéria de a China oferecer vanta-
gens com uma das maos e tird-las com a outra. A
pressdo, avaliam analistas de rela¢tes internacio-
nais, sera cada vez maior. Enquanto medidas mais
drasticas sdo aguardadas, os advogados brasilei-
ros aconselham as empresas daqui a tomar mui-
to cuidado antes de negociar com a China.

As empresas devem ser sempre auxiliadas por
advogados especialistas na complicada legislacao
chinesa. Quando vitima de pirataria, a empresa
deve apresentar medida administrativa ao 6rgao
governamental contra o infrator e pedir a apreen-
sdo dos produtos para destrui-los. No campo juri-
dico, impetrar a¢o penal de perdas e danos pelo
uso indevido da marca. Essas medidas podem ser
adotadas alternativamente e significario, certa-
mente, mais custos para os investidores. Se ga-
nharem na Justiga, os exportadores ou investido-
res devem informar oficialmente as autoridades
chinesas para impedir a distribui¢o (ou até ex-
portacdo) dos produtos falsificados. *
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podem sofrer fraudes Por Juliana Mariz ¢y o8 E

ernard Ebbers, Kenneth Lay e Calisto ~ atitudes e dos processos internos em vigor para
Tanzi foram protagonistas da maiorre-  responder, controlar e prevenir a fraude”, afirma
volugdo que o mercado corporativoso- ~ Scharrer. As empresas estdo realmente preocupa-
freu nos tltimos tempos. Eles deixa-  das e buscam a prevencio, o que, segundo 84%
ram de ser estrelas do mundo de negé-  dos entrevistados, é a principal forma de diminui-
cios para se tornar réus em processos de fraude cor-  ¢do de crimes.
porativa. Respondem, respectivamente, pelos es- Fraude corporativa abrange uma série de delitos,
candalos da WorldCom, Enron e Parmalat que, di-  como falsificagio de cheques ou documentos, rou-
vulgados a partir de 2001, amassaram o colarinho  bo de ativos, altera¢io de contas de despesas e no-

onde atua ¢ fundamental para minimizd-los”, afir- [ A SAS PROVAVEIS

ma. Bulla defende o controle de acesso as informa- DO CRESCIMENTO

¢Bes na empresa. “E importante definir os niveis DE ATOS

de acesso de acordo com o perfil de quem est4 en- FRAUDULENTOS

volvido, tem de ser pertinente a fungio.”
A prépria tecnologia, que a rigor surgiu para faci- | O enfraquecimento dos

litar os processos, estd deixando as empresas mais | valoressociais morais é visto

suscetiveis. De acordo com a pesquisa da KPMG, | comoagrande causa (62%)

perto de 11% das empresas entrevistadas tiveram | para o aumento na ocorréncia

branco dos executivos. Foi efeito domind. Na es-  tas frias. A pesquisa da KPMG apontou que foram

teira desses casos vieram outros, companbhias fali-
ram, empresérios foram presos, marcas solidas fi-
caram comprometidas.

Ali¢ao foi certeira e correu mundo. Aqui no Bra-
sil, empresas ficaram mais atentas a seus proces-
sos porque perceberam que também estdo sujeitas
a fraudes. Uma pesquisa realizada pela KPMG e
divulgada no final do ano passado mostra que 69%
das empresas analisadas sofreram algum tipo de
crime nos dltimos dois anos. Esse ndmero é me-
nor do que nos anos anteriores — o indice era de
76% em 2002 e 81% em 2000 —, mas, mesmo as-
sim, é um nivel considerado ainda muito alto. A ter-
ceira edi¢do da pesquisa, realizada a cada dois anos,
ouviu cerca de mil empresas brasileiras.

Werner Scharrer, sécio da KPMG e coordena-
dor da pesquisa, acredita que a maioria das em-
presas, ao longo da vida, enfrentar4 o ato fraudu-
lento. “Se sobrevivero as experiéncias ou emergi-
rdo mais fortes dependerd, em tltima anélise, das

registradas perdas inferiores a R$ 1 milhdo por agio
fraudulenta em 83% dos casos, mas a recuperacio
do dinheiro nio foi possivel em 49% dos relatos.

As empresas mostraram-se pessimistas em rela-
¢d0 ao assunto. Entre os consultados, 55% apos-
tam no aumento do crime por causa da impunida-
de e do enfraquecimento dos valores morais da so-
ciedade. Muitas das a¢des sdo realizadas pelos pré-
prios funcionarios das companhias. O resultado da
pesquisa mostra ainda que 58% acham que os fun-
ciondrios s3o as principais ameacas. Em relacdo ao
estudo anterior, houve um crescimento de 14,5%
no indice do empregado fraudador. Muitas das em-
presas (51%) ja estdo consultando os antecedentes
dos funcionarios de alto escaldo.

Segundo Waldemir Bulla, sécio da BDO Trevi-
san, boa prética de governanca corporativa ji ¢ um
fato na nossa realidade. “A preocupagio é bastan-
te latente. A fraude s6 ocorre quando nio se previ-
ne antes. Entender quais sdo os riscos no mercado
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problemas de seguranca em transacoes eletroni- | dasfraudes corporativas

cas. Em 2002, eram 9%. Além disso, 58% dos con-
sultados destacaram falhas na ado¢io de uma po-
litica de seguranca como a maior ameaga ao co-
meércio eletronico, seguida pelos hackers (49%) e
prestadores de servi¢o (24%).

Para se blindar dos crimes eletronicos, a maioria
das empresas ja elaborou uma politica de seguran-
¢a, um conjunto de regras internas de conduta e de
uso da tecnologia e da informacao. “Existem varios
documentos a ser adotados em diversas ocasides
que envolvem funciondrio, fornecedor e cliente. O
principal das PECs (Proposta de Emenda Constitu-
cional) é que elas ndo sdo apenas instrumentos de
papel, elas também exigem a aplica¢io de vacinas
legais, de avisos nas interfaces graficas, de uso de
rodapés em e-mails”, explica Patricia Peck, advoga-
da especializada em Direito Digital.

Para Waldemir Bulla, da Trevisan, os danos cau-
sados a uma empresa e a seus executivos por cau-
sa das fraudes sdo irrepardveis. “Se quer ser compe-
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titivo, ndo por colocar sua imagem em risco”, diz.
Kenneth Lay, o todo-poderoso comandante da En-
ron, empresa do setor de energia, viu sua biografia
ser manchada: de grande homem de negécios pas-
sou a executivo criminoso. Foi a divulgaco das ma-
nobras ilegais da Enron, que inflou lucros e ma-
quiou prejuizos, o inicio da crise corporativa sem
precedentes na histéria mundial.

O caso Enron é emblematico e a ponta de um
novelo que desfiou dezenas de outros escanda-
los. A sociedade americana estd assistindo com
aten¢do ao desenrolar do processo, no qual sdo
retis o ex-presidente Lay e o ex-diretor-executivo
Jeffrey Skilling. O julgamento, que deve durar
quatro meses, terd cores de filme hollywoodiano.
O ex-diretor-financeiro da empresa Andrew Fas-
tow prometeu apontar todas as falcatruas e acu-
sar seus antigos superiores em nome de uma pe-
na mais branda.

O mundo corporativo também estremeceu
com a divulga¢do, em 2002, de um rombo de
cerca de US$ 4 bilhdes nas contas da World-
Com, uma das maiores operadoras telefonicas
do mundo. Os executivos admitiram ter adulte-
rado lucros entre janeiro de 2001 e marco de
2002. Antes disso, o fundador da empresa, Ber-
nie Ebbers, renunciara ao cargo de presidente
ao confessar ter retirado dos cofres o montante
de US$ 360 milhdes para comprar agoes da
prépria empresa. Ebbers foi condenado a 25

anos de prisdo e Scott Sullivan, ex-diretor-fi-
nanceiro da empresa, pegou cinco.

A derrocada da Parmalat, marca forte e mundial-
mente reconhecida, foi acompanhada por milha-
res de consumidores e acionistas. Calisto Tanzi,
que controla 51% da companhia, assumiu a mani-
pulacio de dados financeiros para esconder prejui-
z0s. Ele esté respondendo ao processo em liberda-
de condicional. Outras empresas também foram
destaques nas paginas policiais por causa de frau-
des. Entre elas, Tyco, Adelphia, Xerox, Computer
Associates, Lucent Technologies.

Os escandalos deixaram os acionistas das empre-
sas na corda bamba. Investir nessa ou naquela
companhia tornou-se uma decisdo tdo fragil quan-
to apostar em cavalos. Portanto, a ado¢do de regras
rigidas parece por alguma ordem na casa. A princi-
pal mudanca ocorreu com a promulgacio, em
2002, dalei Sarbanes-Oxley. A Sox, como é conhe-
cida, visa proteger os acionistas de companhias de
capital aberto porque obriga as empresas a descre-
ver detalhadamente cada um de seus processos
contabeis e administrativos. Dessa forma, fica mais
facil identificar os responsaveis por erros. A cartilha
de regras ¢ extensa e rigorosa. Sdo diversos proce-
dimentos que devem ser padronizados e auditados.
O prazo para adaptagio a lei termina em dezembro
de 2006, mas ja se nota que a “limpeza geral” gerou
ganhos para algumas empresas, como o corte de
custos e 0 apuro na gestdo. *
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Impostos na areia

Secretaria da Fazenda vai ao litoral para explicar aos
contribuintes o que faz com a arrecadacdo Por Juliana Mariz

Um pirata fez a festa da garotada nas praias de
Sao Paulo nos meses de janeiro e fevereiro. O ator
fantasiado era a atra¢do das tendas do programa
Fazenda Vai a Praia, iniciativa da Escola Fazenda-
ria (Fazesp), 6rgdo vinculado a Secretaria da Fazen-
da do Estado de Sao Paulo. O projeto, que faz par-
te do programa de Educacao Fiscal, tem o objetivo
de divulgar a importancia do pagamento de impos-
tos, para que eles servem e onde sdo aplicados. “Vi-
sitamos dez cidades do litoral, entre elas Santos,
Ubatuba, Guaruj4, Ilha Bela. Uma estimativa
aponta que recebemos cerca de 2.500 pessoas. Es-
tamos satisfeitos e orgulhosos de ter transmitido
conceitos de cidadania a popula¢io”, afirma Ivan
Aurélio Ferrari de Sengo, coordenador do Progra-
ma de Educacao Fiscal do Estado de Sao Paulo.

Para ensinar o que é ICMS ou para que serve o
IP1, a equipe da secretaria programou atracoes lidi-
cas para as criangas. A brincadeira comegava com o
pirata, que fazia o papel de um vildo, recebendo os
convidados na tenda. Ele provocava as pessoas fa-
lando que ndo é necessario pedir nota fiscal ao fazer
uma compra, convidava todos a sonegar impostos
etc. A equipe da secretaria fazia, entdo, o contrapon-
to apresentando os conceitos corretos.

Um dos jogos programados era uma espécie
de tabuleiro com perguntas como: “Vocé pagou
0 IPVA do carro?” Dependendo da resposta, a pes-
soa avangava ou ndo pelas casas. A corrida do sa-
co, por exemplo, reunia uma equipe que, enquan-
to arrecadava o maior niimero de tributos repre-
sentados nos pinos, aprendia para que serve cada
um deles. Outra brincadeira chamava-se Twister
do Fisco, um tapete com os nomes dos impostos.
Seguindo as orientagdes, as pessoas tinham de co-
locar a “mao direita no ICMS”, “o pé direito no
IPI”. Nos fundos de cada tenda era montada uma
mesa para expor DVDs e cartilhas concebidos pe-
la secretaria ou por alunos das escolas estaduais.

Os organizadores subiram a serra com a certeza
de que voltardo a dar aulas na areia no préximo ve-
rdo. Segundo Ivan Senco, cinco cidades ja mostra-
ram interesse em participar do projeto, que ocor-
reu em conjunto com a Campanha Verdo Limpo
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2006, iniciativa da Companhia de Tecnologia de
Saneamento Ambiental de Sdao Paulo (CETESB)
para conscientizar as pessoas sobre a limpeza das
praias e a preservacdo do meio ambiente. “Foi uma
experiéncia bastante positiva. Além da conscienti-
zagdo da populagio, ha um envolvimento com os
representantes da cidade. Esse contato abriu um
canal para criarmos grupos municipais de educa-
¢do fiscal, uma de nossas metas”, explicou Senco.
“Eles acharam interessante o trabalho que desen-
volvemos e nos convidaram a participar com eles.
Mas foi um aprendizado em tempo real, estamos
adquirindo know-how”. *
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Artigo

Herbert Steinberg*

Justamente porque somos seres humanos, e porque cresce o debate
sobre ética nas relacoes internas e externas da empresa, surgem
de todo lado os estimulos as boas praticas de governanca corporativa

Etica também gera
bons resultados
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crescente o debate sobre limites éti-
cos, tanto no Ambito pessoal quanto
nos negécios e na gestdo publica. Es-
se tema, permanente nas relacdes
humanas, acabou ganhando vulto
entre nos nos tltimos anos com a descoberta de
grandes fraudes contdbeis em gigantescas cor-
poragdes norte-americanas e européias e no aflo-
ramento de escandalos politicos no Brasil. De al-
guns desses fatos decorreu a ampliacio do esfor-
¢o na melhoria da governanca corporativa em di-
versos setores —uma das novidades mais relevan-
tes do mundo empresarial nos tltimos tempos.

No mundo corporativo, surgem perguntas in-
comodas: é possivel uma empresa obter resulta-
dos acima da média sendo ética em todas as suas
relagcdes, sem excecdo? Com ética nas relactes
se ganha dinheiro?

Quando alguém comete atos ilicitos na drea fi-
nanceira, quando rouba ou falseia dados, pode
ser desmascarado e chamado a responder pelos
seus atos. Entretanto, intimeros atos prejudiciais
a ética nos relacionamentos estdo num ambito
surdo, que costuma passar despercebido de mui-
tos, mas mesmo assim criam um ambiente de
pouco respeito as pessoas. Sem ética interpes-
soal, o ambiente corporativo torna-se, como ja
testemunhei vdrias vezes, um campo onde todo
dia se cometem microassassinatos.

Ora, ha sempre alguém prestando atenc¢io na
forma como uma empresa atua. Se ela possuir éti-
ca entranhada em seus valores reais (ndo aqueles
exibidos em cartazes pelas paredes), sera percebi-
da como empresa ética. Se costuma tratar algum
stakeholder com desrespeito, serd percebida como

empresa ndo-ética. Praticar boa governanga cor-
porativa é atestar que o board age com transparén-
cia e confiabilidade com todos os stakeholders, que
investe em relacionamentos interpessoais éticos.

Para ter acesso a capital, a empresa tem de
transmitir confianga, o que significa ser compra-
vel, ter produtos e servicos de alta aceitacio pelo
mercado. Na hora de investir, os grandes players
ndo se fixam apenas nos balangos (mesmo porque
eles podem ser maquiados), mas na qualidade da
atitude de seus dirigentes, na postura traduzida
em respeito por todos os envolvidos, consisténcia,
transparéncia, sustentabilidade do negécio.

Por outro lado, ndo existem instituicdes sem as
pessoas. E o incrivel é que as pessoas se compor-
tam como... pessoas. Tém sentimentos, inveja,
amor, ego, sexualidade, paixdo, rancores, ambigdes,
sonhos etc. Pessoas gostam ou ndo gostam de ou-
tras pessoas. Pessoas confiam e desconfiam, e mon-
tam seus relacionamentos a partir do que sentem.

Como na entrada das empresas ndo existem
escaninhos virtuais que as facam deixar do lado
de fora suas crencas, seus anseios, defeitos e
qualidades, nessa nebulosa gama de sentimen-
tos se forma o que chamo de agenda oculta — a
que existe atrds da agenda explicita e representa
os reais motivos por trds das escolhas. Quantos
projetos sdo construidos ou destruidos, aprova-
dos ou rejeitados, ndo por questdo financeira ou
estratégica, mas porque h4 sentimentos huma-
nos amarrados as decisGes?

As agendas ocultas por vezes criam verdadeiros
poderes paralelos. Nem sempre sdo faceis de de-
tectar, porque vém acopladas ao body language,
ao tom de voz, ao olhar. Uma agenda oculta nio
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é obrigatoriamente “do mal”. Pode ser gerada em
meio as melhores intengdes. O que importa € se
determinada agenda oculta interfere de forma ne-
gativa ou positiva nos atos da empresa e se con-
templa ou ndo suas necessidades de transparén-
cia, controle, accountability, sustentabilidade.

A agenda aberta é consciente, explicita e co-
municada. J4 a agenda oculta pode ser tanto in-
consciente quanto consciente. Por exemplo, a
agenda “Eu vou acabar com a carreira desse ca-
ra” é consciente e clara para quem a tem. Quem
estiver de fora pode percebé-la ou ndo. Depende
das condicdes do grupo e da capacidade de ca-
muflagem dos envolvidos.

Nas empresas, assim como em varios setores
da vida, vivemos papéis arquetipicos, que in-
fluenciam nossas decistes. Quanto maior nossa
integridade, mais clareza teremos desses papéis e
mais lisura teremos em nossas relacdes interpes-
soais. Quem ji ndo viu, nas organizacdes, alguém
exercendo um papel de imperador, de bispo, de
aconchavador, de algoz?

Digamos, por exemplo, que o CEO de uma
corporagio esteja dominado pela agenda oculta
de permanecer no cargo a qualquer custo, calca-
do em algum impulso infantil inconsciente. Para
se manter, ele vai burlando as boas priticas aqui
e ali, de forma sub-repticia. Nessa situacdo, pode
se sentir um imperador, e pegar atalhos para pri-
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vilegiar o curto prazo em detrimento do longo
prazo. Pode postergar custos e antecipar vendas.
Pode querer controlar todos os passos de pares
seus que ameacem frustrar seus planos.

Quem gere empresas precisa aprender a lidar
com esta realidade, prépria da natureza humana:
por tras do papel exercido estdo as motivagdes e os
desejos, o eventual excesso de ira, de avareza, lu-
xuria, inveja, preguica, soberba. Esse é 0 DNA de
certas agendas ocultas. Os mais atentos perce-
bem se as relagoes sao pautadas por simpatia, di-
nheiro, amizade, parentesco ou atra¢fio sexual.

Justamente porque somos seres humanos, e por-
que cresce o debate sobre ética nas relacdes inter-
nas e externas da empresa, surgem de todo lado os
estimulos as boas praticas de governanca corpora-
tiva. Elas clarificam e neutralizam os efeitos deleté-
rios das agendas ocultas. Boa governanca implica
convivéncia interpessoal carregada de ética, pois
promove um sistema de confian¢a em que todas as
agendas, mesmo as ocultas, podem ser contempla-
das e mutuamente equilibradas. Afinal, boa gover-
nangca ndo € algo que se tem, é algo que se vive. X

*Herbert Steinberg é autor do livro A Dimensdo Humana da
Governanga Corporativa. Foi diretor e vice-presidente de gran-
des empresas (Santander-Banespa, Citibank, McDonald's, CPM)
e é presidente da Mesa Corporate Governance, consultoria com
sede em Sao Paulo. Site: www.corporategovernance.com.br
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O Instituto Brasileiro de Etica Concor-
rencial — ETCO — é uma organizacdo sem
fins lucrativos que congrega entidades
empresariais e nao-governamentais com
o objetivo de delimitar parAmetros éticos
para a concorréncia e estimular a¢oes efi-
cazes contra a evasio fiscal, a falsificacio
de produtos e o contrabando. Fruto da
iniciativa de empresas brasileiras dos se-
tores de combustiveis, cigarros, cervejas
e refrigerantes, suas atividades transcen-
dem o caso de empresas e setores espe-
cificos para englobar o conjunto da eco-
nomia, contribuindo para o desenvolvi-

mento sustentado e a cria¢do de postos

de trabalho.

Rua Viradouro, 63 - Cj. 61 - Itaim Bibi - Sao Paulo, SP - CEP 04538-110
www.etco.org.br





